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Оглавление

Монтажный шаблон находится на съемных внутренних страницах данного руководства.

Примечание: Прилагаемые инструкции по технике безопасности должны быть внимательно и полностью прочитаны 
перед установкой, вводом в эксплуатацию и использованием, и должны соблюдаться для дальнейшей процедуры и 
использования!

Руководство по применению

Проточный водонагреватель CDX-U / CDX является напорным проточ-
ным нагревателем с электронным управлением для автономного обе-
спечения горячей водой одной или нескольких точек забора.

Электронная система управления регулирует потребление мощности в 
зависимости от выбранной температуры воды на выходе из крана, тем-
пературы на входе и объемного расхода для точного набора и поддержа-
ния заданной температуры в случае изменения напора. 

Заводская установка температуры горячей воды на выходе – 50 °C. 
Специалист может изменить эту предварительную настройку в устрой-
стве в диапазоне от 30 до 60 °C.

1. Описание водонагревателя

Примечание! Если горячая вода подается с водонагревателя в душ, то 
максимальная температура задается при установке оборудования и затем 
не повышается.

Если температура на входе холодная, а расход высокий, то заданную 
температуру на выходе невозможно достигнуть из-за превышения пре-
дельных характеристик. В этом случае температуру на выходе можно 
увеличить, уменьшив расход горячей воды в кране.

Документы, поставляемые вместе с устройством, должны храниться в безопасном месте.
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2. Применение

После открытия крана горячей воды на смесителе проточный нагрева-
тель автоматически включается. При закрытии смесителя устройство 
автоматически выключается. 

Данный водонагреватель оснащен автоматической 
функцией предотвращения образования воздушных 
пробок, обеспечивающей невозможность возникнове-
ния ситуаций отсутствия воды в приборе во время его 
работы. Тем не менее, перед первым использованием 

прибора необходимо выполнить процедуру деаэрации. Каждый раз 
после полного слива воды из прибора (например, перед проведением 
сантехнических работ или ремонта водонагревателя) перед тем, как 
продолжить эксплуатацию прибора, необходимо выполнить процедуру 
деаэрации.

1.	 Отключите проточный водонагреватель от электросети (напр., 
выключив предохранитель).

2.	 Выкрутите регулятор струи из выпускной арматуры и откройте кран 
холодного водоснабжения, чтобы промыть трубы и избежать загряз-
нения прибора и регулятора струи.

3.	 Откройте и закройте кран горячей воды несколько раз до тех пор, 
пока из подводки и прибора не выйдет весь воздух.

4.	 Только после этого можно восстановить подачу напряжения на при-
бор и установить регулятор струи на место.

5.	 Прибор начнет работать приблизительно через 10 секунд после 
открытия крана.

Деаэрация после техобслуживания

•	 Для чистки пластиковых поверхностей и арматуры достаточно 
использовать влажную ткань. Запрещается использовать абразивные 
и хлоросодержащие чистящие средства и растворители.

•	 Для обеспечения беспрепятственного выхода воды следует регу-
лярно раскручивать и чистить аэратор-распылитель, установленный 
в изливе смесители, и лейку душа. Чтобы обеспечить безотказное и 
безопасное функционирование прибора, каждые три года рекоменду-
ется вызывать компетентного специалиста для проверки электрон-
ных и сантехнических компонентов.

Чистка и уход
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Неисправность Причина Способ устранения

Вода не нагревается, дисплей 
переключения температуры 
не реагирует

Сработал главный предо-
хранитель

Замените или включите предо-
хранитель

Сработало предохрани-
тельное реле давления Сообщите в сервисную службу 

Вода не нагревается, дисплей 
переключения температуры 
реагирует 

Сработало предохрани-
тельное реле температуры Сообщите в сервисную службу 

Напор горячей воды умень-
шается 

Грязь или известковые 
отложения в выпускной 
арматуре

Очистите лейку душа, регулятор 
струи или сетчатые фильтры

Грязь или известковые 
отложения в сетчатом 
фильтре грубой очистки

Вызовите специалиста для 
очистки сетчатого фильтра

Выбранная температура не 
достигнута

Объемный расход воды 
слишком большой

Уменьшите расход воды на сме-
сителе 

Выбранная температура ощу-
щается как слишком холодная

Заданная температура 
слишком низкая

Повысить заданную температуру 
с привлечением специалиста

Выбранная температура ощу-
щается как слишком горячая

Заданная температура 
слишком высокая

Уменьшить заданную температу-
ру с привлечением специалиста 
или добавить холодную воду

4. Устранение неисправностей самостоятельно и с помощью сервисной службы

Проточный водонагреватель является надежным изделием, прошедшим 
многоступенчатую процедуру контроля качества перед отгрузкой поку-
пателю. Тем не менее, возможность возникновения мелких неисправ-
ностей не исключается. В этом случае сначала выключите и включите 
предохранитель для перезапуска электроники. Затем попытайтесь устра-
нить проблему с помощью следующей таблицы. Это позволит избежать 
ненужных расходов, связанных с вызовом специалиста.

Ремонтные работы должны осуществляться исключительно уполномо-
ченным специалистом.

Если вы не можете решить проблему своими силами с помощью данной 
таблицы, обратитесь в службу работы с клиентами или авторизованную 
организацию, осуществляющую обслуживание наших изделий в вашей 
стране. Пожалуйста, будьте готовы сообщить идентификационные дан-
ные вашего прибора.

CLAGE GmbH

Германия  
21337 Люнебург 
Пирольвег 1–5

Тел.:	 +49 4131 8901-0 
Эл. почта:	 service@clage.de 
Интернет:	 www.clage.de

Дистрибьютор в России:

ООО „Эко-проект“

129343, г. Москва, 
ул. Уржумская, 4/2

Тел.: 	 +7 495 7418510 
Факс: 	 +7 495 7418510 
Эл. почта: 	 info@clage-russia.ru 
Интернет: 	 www.clage-russia.ru

Если кабель для подключения устройства к сети поврежден, необходимо обратиться к специали-
сту для обеспечения безопасности. Поврежденный кабель нужно заменить на фирменный кабель 
(можно приобрести как запасную часть).

Если устройство продолжает работать со сбоями, обратитесь в сервисную службу производителя.

3. Окружающая среда и утилизация

Данное изделие изготовлено с нейтральным уровнем эмиссии согласно 
Scope 1 + 2. Для эксплуатации с аналогичным воздействием на климат 
рекомендуется использовать только электроэнергию из возобновляе-
мых источников.

Прибор изготовлен из высококачественных материалов и деталей 
многократного использования. Обратите внимание: электротехниче-
ские устройства по окончанию срока службы должны утилизироваться 
отдельно от хозяйственно-бытовых отходов. После эксплуатации 

отнесите это устройство в муниципальный пункт сбора, который сдает 
использованные электронные устройства в утилизации. Это поможет 
предотвратить возможное негативное воздействие на здоровье людей 
и окружающую среду. За информацией о местонахождении ближайших 
пунктов сбора отработавших электротехнических устройств обращай-
тесь к местным властям. 

Корпоративным клиентам: По вопросам утилизации своего оборудова-
ния связывайтесь с местным дилером или поставщиком.
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1. Обзор

Руководство по монтажу

Поз. Функция
1 Сетчатый фильтр
2 Кожух устройства
3 Подводящая труба
4 Электроника
5 Обратный клапан
6 Расходомер
7 Клемма для подключения

Поз. Функция
8 Проходная втулка
9 Винты и дюбеля
10 Соединительный тройник ХВС и ГВС
11 Ограничитель температуры STB
12 Набор датчиков температуры
13 Нагревательный элемент с SDB
14 Нижняя часть устройства

См. рис. C1

2. Технические характеристики

3. Размеры

Габариты в мм (рис. D1)

Тип CDX 6-U CDX 9-U CDX 6 CDX 9 CDX 7-U CDX 11-U CDX 7 CDX 11
Класс энергосбережения A *)

Номинальная мощность (номи-
нальный ток) 6,6 кВт (28,7 A) 8,8 кВт (38,3 A) 6,6 кВт (28,7 A) 8,8 кВт (38,3 A) 6,9 кВт (10,0 A) 11 кВт (15,9 A) 6,9 кВт (10,0 A) 11 кВт (15,9 A) 

Электрическое подключение 1 / N / PE 220..240 В пер. тока 3~ / PE 380..415 В пер. тока
Сечение кабеля, минималь-
ное 1) 4 мм2 6 мм2 4 мм2 6 мм2 1,0 мм2 1,5 мм2 1,0 мм2 1,5 мм2

Производительность по горя-
чей воде (л/мин)
макс. при ∆t = 33 K

2,9 3,8 2,9 3,8 3,0 4,8 3,0 4,8

Номинальный объем 0,3 l
Номинальное избыточное 
давление 1,0 MPa (10 bar) 

Вид подключения рассчитанное на давления / безнапорное
Система нагрева Нагревательная система с голым электродом IES®

Область применения при 15 °C:
удельн. сопротивление воды
удельн. электр. проводимость

≥ 1100 Омсм
≤ 90,9 мСм/м

≥ 1000 Омсм
≤ 100 мСм/м

Температура подводимой воды ≤ 30 °C
Включаемый - макс. расход 2) 2,0 – 4,0 л/мин 2,0 – 5,0 л/мин 2,0 – 4,0 л/мин 2,0 – 5,0 л/мин 2,0 – 4,0 л/мин 2,0 – 5,0 л/мин 2,0 – 4,0 л/мин 2,0 – 5,0 л/мин
Потеря давления 0,2 бар при 2,5 л/мин       1,3 бар при 9,0 л/мин 3)

Диапазон регулировки темпе-
ратуры 50 °C (диапазон 30 – 60 °C)

Подключение воды G ⅜" G ½" G ⅜" G ½"
Вес (с залитой водой) 2,7 кг
Класс защиты согласно VDE I
Класс защиты IP24 IP25 IP24 IP25

Безопасность

*) Данная характеристика отвечает требованиям регламента ЕС №812/2013
1) CDX 6 / CDX 9: Максимальное сечение кабеля – 10 мм²; CDX 7 / CDX 11: Максимальное сечение кабеля – 6 мм²
2) Объемный расход воды ограничен для оптимального режима повышения температуры
3) Без регулятора объемного расхода воды



RU

CDX-U / CDX

48

4. Монтаж

Необходимо соблюдать следующие нормативные положения:

•	 Например VDE 0100

•	 EN 806

•	 Монтаж должен проводиться с соблюдением требований стандартов 
страны эксплуатации и нормативов местного предприятия электро- и 
водоснабжения.

•	 Паспортные данные и технические характеристики.

•	 Монтаж должен выполняться с помощью инструментов, предназна-
ченных для конкретных работ и находящихся в исправном состоянии.

1.	 Тщательно промойте перед установкой трубы для подачи воды, 
чтобы удалить из них загрязнения.

2.	 Прислоните устройство к стене и отметьте сверху и снизу, справа и 
слева небольшие выемки на краю устройства для отверстий (см. рис. 
D2). Альтернативно можно воспользоваться монтажным шаблоном, 
который находится на съемных внутренних страницах данного руко-
водства.

3.	 Соедините верхние и нижние отметки друг с другом по вертикали 
(А-А). 

4.	 Соедините правые и левые отметки по горизонтали друг с другом 
(В-В). 

5.	 Точки пересечения этих линий отмечают места для отверстий. 

6.	 Просверлите отверстия сверлом диаметром 6 мм. Установите в них 
входящие в комплект дюбели и винты. Винты должны выступать на 
5 мм. 

7.	 Подвесьте устройство за крепежные отверстия на обратной стороне 
и слегка прижмите его стене, чтобы оно зафиксировалось.

Закрепление устройства

1.	 Подключите водопроводные линии к патрубкам устройства. 
Используйте входящие в комплект уплотнения.

2.	 Несколько раз откройте и закройте соответствующий кран для забо-
ра горячей воды, пока из магистрали и проточного водонагревателя 
не перестанет выходить воздух.

Монтаж нагревателя

•	 Устанавливайте устройство в защищенном от мороза месте. Не под-
вергайте устройство воздействию отрицательных температур. 

•	 Устройство CDX-U предназначено для установки под раковиной, 
поэтому оно должно устанавливаться вертикально с направленными 
вверх патрубками для подключения воды. Подключение возможно к 
линии с напором (рис. C2) или без напора (рис. C3). 

•	 Устройство CDX предназначено для установки на стену, поэтому оно 
должно устанавливаться вертикально с направленными вниз патруб-
ками для подключения воды. Подключение возможно с помощью 
стенной арматуры (рис. C4) или напрямую путем открытого монтажа 
к водопроводной сети (рис. C5 & C6)

•	 Водонагреватель CDX-U соответствует классу защиты IP 24, CDX - 
классу защиты IP25.

•	 Для предотвращения потерь тепла расстояние между проточным 
водонагревателем и точкой забора должно быть минимальным.

•	 Для проведения работ по техобслуживанию на подводящей линии 
нужно предусмотреть запорный кран. К устройству должен иметься 
доступ для техобслуживания.

•	 Можно использовать медные или стальные водопроводные трубы. 
Пластиковые трубы допускаются только, если они соответствуют 
DIN 16893, серия 2. Трубы с горячей водой должны быть теплоизоли-
рованы. 

•	 При монтаже и в процессе эксплуатации водопроводные трубы не 
должны оказывать механическую нагрузку на патрубки для под-
ключения воды проточного нагревателя. Если в связи с условиями 

Место установки

эксплуатации это неизбежно, рекомендуется использовать гибкую 
подводку.

•	 CDX 6 / CDX 9: Удельное сопротивление воды при 15 °C должно 
составлять не менее 1100 Омсм. Удельное сопротивление воды 
можно узнать у своего предприятия водоснабжения.

•	 CDX 7 / CDX 11: Удельное сопротивление воды при 15 °C должно 
составлять не менее 1000 Омсм. Удельное сопротивление воды 
можно узнать у своего предприятия водоснабжения.

5. Электрическое подключение

Выполняется специалистом!

Пожалуйста, соблюдайте: 

•	 Например VDE 0100

•	 Монтаж должен выполняться в соответствии с нормативами и стан-
дартами, действующими в стране эксплуатации прибора, и требовани-
ями местного предприятия энергоснабжения

•	 Паспортные данные и технические характеристики

•	 Прибор должен быть заземлен.

Схема электрических соединений

1.	 Электронная схема

2.	 Нагревательный элемент

3.	 Предохранительное реле давления

4.	 Контактная колодка

5.	 Термопредохранитель

CDX 6 / CDX 9: Рис. E1a	 1~

CDX 7 / CDX 11: Рис. E1b	 3~
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Если в связи в условиями установки возможно только подключение к 
фиксированной линии, действуйте следующим образом. 

1.	 Снимите кабель для подключения, установленный на устройстве. 

2.	 Снимите со стационарного кабеля изоляцию так, чтобы кабель с 
оболочкой можно было пропустить через брызгозащитный рукав до 
зажима разгрузки от натяжения в устройстве (pис. E2b). 

3.	 Пропустите кабель через брызгозащитный рукав воды так, чтобы 
оболочка кабеля надежно зафиксировалась в зажиме разгрузки от 
натяжения. При необходимости выломайте один из трех вводов 
для кабеля на устройстве. Брызгозащитный рукав предотвращает 
попадание воды в устройство вдоль кабеля для подключения. 
Обязательно используйте брызгозащитный рукав!

4.	 Установите зажим разгрузки от натяжения. Обязательно используйте 
зажим разгрузки от натяжения!

5.	 Снимите изоляцию с отдельных жил и подсоедините их к клеммам в 
соответствии со приведенной схемой подключения. Водонагреватель 
должен быть заземлен (pис. E1b).

6.	 После завершения электрического подключения установите кожух 
устройства. Следите за тем, чтобы между кожухом и нижней частью 
устройства не был зажат кабель (pис. E3).

Альтернативный вариант подключения к электрической сети: 

Подключение к стационарному кабелю

5. Электрическое подключение

Восстановление электрического подключения
Перед подключением водонагревателя к электрической сети 
убедитесь, что водонагреватель обесточен!

1.	 Снимите со стационарного кабеля изоляцию так, чтобы кабель с 
оболочкой можно было пропустить через брызгозащитный рукав до 
зажима разгрузки от натяжения в устройстве (pис. E2a). 

2.	 Пропустите кабель через брызгозащитный рукав воды так, чтобы 
оболочка кабеля надежно зафиксировалась в зажиме разгрузки от 
натяжения. При необходимости выломайте один из трех вводов 
для кабеля на устройстве. Брызгозащитный рукав предотвращает 
попадание воды в устройство вдоль кабеля для подключения. 
Обязательно используйте брызгозащитный рукав!

3.	 Установите зажим разгрузки от натяжения. Обязательно используйте 
зажим разгрузки от натяжения!

4.	 Снимите изоляцию с отдельных жил и подсоедините их к клеммам в 
соответствии со приведенной схемой подключения. Водонагреватель 
должен быть заземлен (pис. E1a).

5.	 После завершения электрического подключения установите кожух 
устройства. Следите за тем, чтобы между кожухом и нижней частью 
устройства не был зажат кабель (pис. E3).

Конструктивные требования

6. Начало эксплуатации

Перед включением электричества заполните водопроводные линии и 
устройство водой и удалите из них воздух путем многократного медленно-
го открытия и закрытия крана для забора горячей воды. 
Извлеките из смесителя стальной регулятор, при его наличии, чтобы обе-
спечить максимальный расход. Промойте линию для горячей и холодной 
воды не менее 1 минуты.
После каждого опорожнения (например, после работ на водопроводной 
системе, из-за угрозы замерзания или после ремонта устройства) из 
устройства снова нужно удалить воздух.
Если проточный водонагреватель не включается, проверьте термопредо-
хранитель (STB) или реле давления (SDB). Они могли сработать во время 
транспортировки. При необходимости сбросьте предохранительный 
выключатель (рис. F1).
1.	 Включите электропитание водонагревателя. 
2.	 Откройте кран горячей воды. Понаблюдайте за работой водонагрева-

теля. Нагрев воды включается при постоянном течении воды пример-
но через 10 – 30 секунд.

•	 Электроподключение должно быть выполнено посредством неразъ-
емного соединения. Прибор должен быть заземлен!  
CDX 6 / CDX 9: Максимальное сечение кабеля – 10 мм². 
CDX 7 / CDX 11: Максимальное сечение кабеля – 6 мм².

•	 Целостность электропроводки не должна быть нарушена. 

•	 Электроподключение прибора должно быть выполнено через 
разъединительное устройство с минимальным расстоянием между 
контактами 3 мм. 

•	 Для защиты водонагревателя должен быть установлен предохрани-
тельный элемент с током переключения, соразмерным с номиналь-
ным током прибора.

Восстановление электрического подключения
Перед подключением водонагревателя к электрической сети 
убедитесь, что водонагреватель обесточен!

Электрическое подключение с помощью настенной розетки
Подключите устройство с помощью кабеля для подключения к розетке. 
При необходимости выломайте для этого один из трех вводов для кабе-
ля на устройстве.

3.	 Объясните пользователю принцип работы проточного водонагревате-
ля и передайте ему инструкцию по применению. 

4.	 Заполните регистрационную карточку и отправьте ее в сервисную 
службу производителя или зарегистрируйте свое устройство онлайн.

Изменение заданной температуры на выходе
Заводская установка температуры горячей воды на выходе – 50 °C.

Предварительно заданную величину можно изменить в диапазоне прим. 
от 30 до 60 °C (Рис. F2), повернув регулировочный потенциометр между 
двумя ограничителями. Для этого необходимо использовать малую шли-
цевую отвертку (ширина рабочего конца прим. 2 мм) с изоляцией.

Заданная температура горячей воды на выходе уменьшается вращением 
по часовой стрелке и повышается вращением против часовой стрелки.

Примечание! Если горячая вода подается с водонагревателя в душ, то 
температура на выходе не должна превышать 55 °C.


